Kupac: Prezime i ime

Adresa stanovanja:

Telefon: Gsm:
U , dana

Trgovacko drustvo - trgovac/proizvodac:

Naziv trgovackog drustva — trgovca:

Adresa: Mjesto, ulica i kucni broj:
Predmet: Raskid ugovora zakljucenog na osnovu ugovora na daljinu

Predmet ugovora i njegova
cijena:

Kupljen dana:

Broj ugovora/ zakljucnice:

Saljem Vam pisanu obavijest o raskidu ugovora pozivajuéi se na ¢l. 47 Glave X. Zakona
o zastiti potrosaca u BiH (Sl. gl. BiH 25/06, 88/ 15).

Clan 47 stav (1) Zakona o zastiti potrosaca u BiH propisuje: ,...Potrosac ima pravo da bez troskova i
bez obrazlozenja odustane od ugovora na daljinu u roku od 15 dana. U sluéaju odustajanja, potrosac
nadoknaduje samo troSak vraéanja proizvoda.

(2) Rok za odustajanje pocinje tec¢i od dana kada je potrosac primio proizvod.

(3) Kod usluga rok za odustajanje pocinje teéi od dana zakljucenja ugovora.

(4) Ako trgovac potrosacu nije dostavio obavjestenje iz clana 44. ovog Zakona, rok za vradanje traje tri
mjeseca, i to: a) kada se radi o proizvodu - od dana kada ga je potrosac¢ primio; b) kada se radi o usluzi
- od dana zakljuéenja ugovora.

5) Ako trgovac potrosacu dostavi obavjeStenje iz ¢lana 44. ovog Zakona u roku od tri mjeseca, rok za
vradanje od 15 dana iz stava (1) ovog ¢lana pocinje teéi od dana prijema pisanog obavjestenja.

(6) Kada potrosac¢ odustane od ugovora o prodaji na daljinu, trgovac je duzan da mu bez odgadanja
vrati plaéeni iznos novca, a u svakom sluéaju u roku od 15 dana od dana kada je primio pisano
obavjestenje od potroSaca.

(7) Ako trgovac ne vrati placeni iznos, duzan je da, osim cijene, zajedno sa zakonskim zateznim
kamatama, plati i dodatih 10 % iznosa za svakih 30 dana kasnjenja.

Po proteku zakonskog roka za Vas odgovor obratiti ¢u se nadleznoj inspekcijskoj sluzbi
i ostalim institucijama u cilju ostvarivanja svojih potrosackih prava.

Prilog: - preslika ugovora/ zakljucnice

Kupac:

potpis



